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ERP
PARA LA GESTIÓN DE PROCESOS DE SU NEGOCIO.

SOFTWARE

EN LA NUBE



GESTIÓN
DE COMPRAS

Compras
Cuentas por pagar
Proveedores
Portal

GESTIÓN
FINANCIERA
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Contabilidad NIIF
Contabilidad local

GESTIÓN COMERCIAL
Y DE SERVICIO AL CLIENTE

CRM
Inventarios
Facturación

Punto de venta
Presupuesto

GESTIÓN
ADMINISTRATIVA

Activos fijos
Propiedad planta y equipo

Órdenes de producción

GESTIÓN
DEL TALENTO HUMANO

REPORTES
GERENCIALES

Nómina
Gestión Humana

SG-SST
Portal de empleados

ERP

Mas de 2500 clientes 
confian en nuestras soluciones.

Con el respaldo de Novasoft usted 
y su empresa obtendrán:

Garantía en la entrega oportuna de actualizaciones legales.
Amplia experiencia en tecnología web.
Permanente evolución tecnológica, funcional y legal.
Consultores certificados que le brindan soporte técnico
y funcional
Uso de las mejores prácticas de todas las áreas de su negocio.
Especialización en los sectores educativos, vigilancia y aseo.

Diagrama de Procesos



Alcance funcional
Ventas
Gestión de oportunidades en CRM, cotizaciones, pedidos, despachos facturas de venta y POS presupuesto
de ventas, gestión de clientes, cumplimiento de ventas, descuentos por volumen impuestos y retenciones 
estados de cartera por vencimientos, deterioro de cartera informes de cuentas por cobrar, vencidas y por vencer, 
comparativos de ventas entre años ventas en múltiples monedas, automatización de procesos de pagos.

Compras
Autorizaciones de compras sugerido de compras, cotizaciones requisiciones, ordenes de compra, ingresos 
parciales o totales, facturas de compra, devoluciones, presupuesto de compras, estados de cuenta de los 
proveedores, informes de cuentas por pagar vencidas y por vencer, control de los anticipos de proveedores 
control de los cheques posfechados de los proveedores, comparativos de compras entre años, compra en 
multiples monedas, egresos masivos con interoperabilidad con entidades financieras para el proceso de pago.

Gestión logística
Cuente con una solución eficiente integrada con inteligencia artificial para mejorar la productividad de su 
negocio, desde el proceso de almacenamiento hasta la entrega final.

Inventarios
Maestro de items, listas de precios, entradas de mercancía, traslados, manejo de multiples bodegas, manejo 
de lotes y series, conteo físico del inventario, manejo de grupos y subgrupos de inventarios, análisis de 
rentabilidad, comparativo de ventas, comparativo de compras, administración de cobros.

Finanzas
Contabilidad local, contabilidad NIIF, manejo de amplia estructura de costos y acumulados por áreas o 
unidades de negocio, manejo de moneda local y extranjera, presupuesto financiero, informes y razones 
financieras, conciliación bancaria, control de ejecución presupuestal, contable flujo de caja, medios 
magnéticos DIAN, consultas gerenciales con Drill Down, exportación de informes a formatos: excel, PDF, 
word etc.

Gestión de activos
Identificación detallada del activo, asignación de los activos, manejos diferentes, tipos de depreciación, 
trazabilidad de las diferentes operaciones realizadas entre los activos, registro de mantenimiento, registro 
de seguros y pólizas, módulo de propiedad planta y equipo para el cumplimiento de activos fijos para las 
NIIF, deterioro de los activos, manejo de activos por componentes.

LO QUE CRM DE NOVASOFT
Puede hacer por usted

Hasta 300%
Este es el porcentaje de aumento
de la tasa de conversión de ventas
que puede ofrecerle una herramienta
de CRM.

¿Qué puedo hacer con
mis clientes?

Datos del cliente
Gestione la información
de sus clientes para facilitar
la toma de decisiones.

Ubicación y contacto
Disponga de los datos de
contacto de su cliente y 
de su ubicación.

Oportunidades
Visualice los negocios
realizados o en curso
con su cliente.

Descubra por qué nuestro CRM es la mejor
solución  para su empresa.

Durante más de 36 años Novasoft ha ayudado
a las empresas a desarrollarse y transformarse.

Gestione
sus cuentas.

Analice los
datos de sus
ventas.

Registre y organice
todos los puntos
de contacto entre la
empresa y el cliente.

Disponga de
información
centralizada y
detallada.

1.

3.
4.
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Beneficios
en la nube

Aumente la rentabilidad
de su empresa

Crezca en ventas

Reaccione oportunamente
al cambio en ambientes
competitivos

Obtenga eficiencia en
la operación

Optimice los procesos
administrativos

Mejore el cumplimiento
y la atención al cliente

Aumente la base
de clientes

Controle los costos
y gastos de operación
por línea de negocios

Reduzca los tiempos
en la contabilización

Automatice los procesos
de compras

Activos de tecnología e innovación

BPM Studio: Digitalice sus
procesos de negocio.
Cree, recree y experimente con nuevas
formas de automatizar los procesos
comerciales con poca o ninguna 
dependencia de los equipos de tecnología.

BOT Studio. Escale con IA

Gane escala a través de asistentes
inteligentes que pueden responder 
a la más variada información del día
a día y automatizar necesidades.

Red Social

Una solución que promueve la 
comunicación interna de su empresa
fomentando un entorno integrado
y colaborativo.

DOC Studio. Mantenga sus
documentos seguros
Mantenga todos sus documentos seguros
actualizados, y bien administrados.



Portales de
autoservicio

Su proveedor podrá:
• Descargar sus certificados de retención
• en la fuente.
• Consultar todos los movimientos.
• Actualizar sus datos básicos.

Su cliente podrá:
• Consultar todos los movimientos.
• Ingresar pedidos.
• Ingresar PQRSF.
• Gestionar información y resolver dudas.

Dashboards
Gerenciales
Analice la información
de forma distinta a través
de tableros de control
desde Power Bi.



INTEGRACIÓN ERP
PORTAL PERSONAS

GESTIÓN HUMANA

CUENTAS POR PAGAR

PORTAL PROVEEDORES

COMPRAS

PRESUPUESTO DE GASTOS

CONTRATACIÓN

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

WMS

SG-SST

PORTAL CLIENTES

CUENTAS POR COBRAR

PUNTO DE VENTA SERVICIO TÉCNICO

PQRSF

FACTURACIÓN

PRESUPUESTO DE INGRESOS

YMS

NÓMINA

TESORERÍA

CONTABILIDAD GENERAL

INVENTARIOS

ORDENES DE PRODUCCIÓN

TMS


